
Утверждаю

ПЛАН
мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества оказания услуг 
Муниципального бюджетного дошкольного общеобразовательного учреждения детский сад № 4 г. Азова

в 2020 году

№ Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки

Плановый
срок

реализации
мероприяти

я

Ответственн
ый

исполнитель
ФИО

Сведения о ходе реализации мероприятия
Реализованные мероприятия, 

меры по устранению 
выявленных недостатков

Фактически 
й срок 

реализации

1. Критерий открытости и доступности информации об организации

1.

Не размещена копия 
учебного плана на 2019- 
2020 учебный год.

Разместить на 
официальном сайте 
образовательной 
организации копию 
учебного плана на 2019- 
2020 учебный план

До
30.04.2020г

Старший 
воспитатель 
Шедько Е.В.

На официальном сайте 
размещена копия учебного 
плана на 2019-2020 учебный 
год. (http://mbd.ou4- 
azov. rnd. prosadiki. ru/d/struktura

4)

20.04.2020

2. Отсутствие
электронных сервисов 
(раздел «Часто 
задаваемые вопросы»).

Оформить на 
официальном сайте 
образовательной 
организации раздел 
«Часто задаваемые 
вопросы»

До
30.05.2020г

Старший 
воспитатель 
Шедько Е.В.

На официальном сайте 
размещен раздел «Часто 
задаваемые вопросы»
(http://mbdou4-
azov. rnd. prosadiki. ru/vopros)

20.04.2020г

Начал 'правления
ювания г. Азова

рощниченко

2020 г.

http://mbd.ou4-
http://mbdou4-


лS.

.

Отсутствие электронных 
сервисов(получение 
консультации по 
оказываемым услугам и 
пр.).

Оформить на официальном 
сайте образовательной 
организации раздел 
получение консультации по 
оказываемым услугам и пр.

До
30.05.2020г.

Старший 
воспитатель 
Шедько Е.В.

На официальном сайте 
размещен раздел (получение 
консультации по 
оказываемым услугам и пр.). 
http://mbdou4-
azov. rnd. prosadiki. ru/konsyltan 
t

30.05.2020г

2. Критерий доступности услуг для инвалидов

1 Отсутствие оборудования 
входных групп пандусами / 
подъемными платформами.

Оборудовать приемное 
помещение в 
образовательной 
организации
соответствующей мебелью 
для отдыха (ожидания)

До
30.12.2022 г.

Заведующий 
Глухова Л.И.

He выполнено, в связи с 
отсутствием финансирования.

2 Отсутствие выделенных 
стоянок для
автотранспортных средств 
инвалидов.

Выделить место для стоянки 
автотранспортных средств 
инвалидов.

До
30.12.2022 г.

Заведующий 
Глухова Л.И.

Не выполнено, в связи с 
отсутствием финансирования.

о3 Отсутствие
адаптированных лифтов, 
поручней, расширенных 
дверных проемов.

Оборудовать помещения 
детского сада
адаптированными лифтами, 
поручнями, расширить 
дверные проемы.

До
30.12.2022 г.

Заведующий 
Глухова Л.И.

Не выполнено, в связи с 
отсутствием финансирования.

4 Отсутствие сменных 
кресел-колясок.

Приобрести сменные кресла- 
коляски.

До
30.12.2022 г.

Заведующий 
Глухова Л.И.

Не выполнено, в связи с 
отсутствием финансирования.

5 Отсутствие специально 
оборудованных санитарно- 
гигиенических помещений 
в организации.

Оборудовать специальные 
санитарно-гигиенические 
помещения для инвалидов.

До
30.12.2022 г.

Заведующий 
Глухова Л.И.

Не выполнено, в связи с 
отсутствием финансирования.

6 Отсутствие дублирования 
для инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации.

Произвести дублирование 
для инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации.

До
30.12.2022 г.

Заведующий 
Глухова Л.И.

Не выполнено, в связи с 
отсутствием финансирования.

http://mbdou4-
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7 Отсутствие дублирования 

надписей, знаков и иной 
текстовой и графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно
точечным шрифтом 
Брайля.

Произвести дублирование 
для инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации

До
30.12.2022 г.

Заведующий 
Глухова Л.И.

Не выполнено, в связи с 
отсутствием финансирования.

8 Отсутствие возможности 
предоставления инвалидам 
по слуху (слуху и зрению) 
услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика).

Организовать возможность 
предоставления инвалидам 
по слуху (слуху и зрению) 
услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика).

До
30.12.2022 г.

Заведующий 
Глухова Л.И.

Не выполнено, в связи с 
отсутствием финансирования.

9 Отсутствие возможности 
предоставления помощи, 
оказываемой работниками 
организации, прошедшими 
необходимое обучение 
(инструктирование), по 
сопровождению инвалидов 
в помещении организации.

Организовать возможность 
предоставления помощи, 
оказываемой работниками 
организации, прошедшими 
необходимое обучение 
(инструктирование), по 
сопровождению инвалидов в 
помещении организации.

До
30.12.2022 г.

Заведующий 
Глухова Л.И.

Не выполнено, в связи с 
отсутствием финансирования.

10 Отсутствие возможности 
предоставления 
образовательных услуг в 
дистанционном режиме 
или на дому.

Организовать возможность 
предоставления 
образовательных услуг в 
дистанционном режиме или 
на дому.

До
30.12.2022 г.

Заведующий 
Глухова Л.И.

Не выполнено, в связи с 
отсутствием финансирования.

зова Л.И. Глухова
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